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Nova versao do 3CX Phone
System for Windows

As tprincipais novidades prendem-se com
as funcionalidades de conferéncia, paging
e suporte para Windows 2008

Jodo Fonte e Jodo Carlos Antunes, administradores da Factis, empresa que em Portugal representa a 3CX
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3CX, empresa que em Portugal é re-

presentada pela Factis, lancou a ver-
sio 6.0 do 3CX Phone System for
Windows. A versao mais recente deste
PBX baseado em softiware conta com 10
novas funcionalidades-chave de nivel em-
presarial, tais como chamadas em confe-
réncia, paging e suporte para Windows

2008. Essas caracteristicas foram desen-
volvidas em apenas 20 semanas.

«Estamos muito entusiasmados com o
langamento desta nova versao do 3CX
Phone System for Windows. A equipa de
desenvolvimento da 3CX comprovou que
podemos produzir novas versoes e intro-
duzir novas caracteristicas em tempo re-
corde. O que levaria anos nos PBX tra-
dicionais demora apenas alguns meses mom

Arquivo .|

PBX baseado em software como o nos-
s0, simplesmente porque a estrutura é mui-
to mais manejdvel», afirmou Nick Galea,
CEO da 3CX. Com o novo suporte para
Windows 2008 «as organizacoes podem
virtualizar o PBX e correr um sistema te-
lefonico sem necessidade de wm dispositi-
vo dedicado ou de wm servidor adicional».,
acrescentou. Esta situacdo vai possibilitar,
de acordo com Nick Galea0, «precos de
administracao mais baixos, nenbum hard-
ware extra e menor consumo de energia».
O 3CX Phone System for Windows per-

mite as empresas libertarem-se das restri-
coes dos sistemas telefonicos baseados em
hardware exclusivo de um fabricante.
Este sistemna esta disponivel em quatro edi-
¢oes, suportando todas elas um niimero
ilimitado de extensoes.

A edicao Free estd limitada a oito chama-
das simultaneas, ao passo que as edigoes
comerciais podem ser expandidas e tém
mais amplo de caracteristicas. A versio
Small Business apoia até oito chamadas
simultaneas, a versao de Pro até 16 e a edi-
¢ao de Enterprise até 32.

PRINCIPAIS CARACTERISTICAS-CHAVE DO 3CX PHONE
SYSTEM FOR WINDOWS V6.0

1. Servigo de chamada em conferéncia - até 32 participantes.
2. Suporte de servidor Windows 2008 que corre um PBX virtualizado.
3. Paging - permite fazer o paging de grupos de utilizadores para transmitir:

uma mensagem.

4. Sistema de comunicacao interna - com capacidade audio de via dupla.

5. Suporte de gateways Vegastream (suporta Patton & Audiocode).

6. Interoperabilidade SIP melhorada - adicdo de suporte para muitos dos mais
importantes fornecedores internacionais de VolP e para telefones SIP.

7. Disponibilizacao de BLF - disponibilizacdo automatica de indicadores
luminosos BLF indicando o estado das extensoes telefonicas.

8. Disponibilizacao de listas telefonicas - enumerando todas as extensdes e
permitindo a adicéo de entradas personalizadas.

9. 3CX - o servidor de fax que permite a toda a rede enviar e receber faxes.

10. API HTTP expandida - capacidade de ligar ou desligar gravacoes, de
desactivar uma extensao e de desactivar chamadas para o exterior de uma

extensao.




