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O PHC Manufactor auxilia a sua empresa na
gestao dos seus processos denegdécio
industriais para que garanta uma posicao
competitiva no seu mercado.
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PHCManufactor

Desde a entrada da matéria-prima até a saida do —— ]
produto acabado, o PHC Manufactor planeia os R —
seus processos produtivos de uma forma flexivel, ' Muito Beeil de utilizar
o I Elevada parametrizal#o
permitindo-lhe um controlo de custos apurado e A |
. I Possibilidade de integral#o
actualizado. com os m&dulos PHC

Gest#o, PHC Contabilidade,
PHC Pessoal e PHC Log'stica
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Para conhecer melhor esta solul#o PHC, clique aqui e veja um $ime PHC TV.
http://www.phc.pt/portal/programs/estview.aspx?ref=Manufactor p.o1
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I Gest#o dos centros de trabalho;

I Gest#o dos per'odos n#o-trabalh%veis e extraordin%rios;

I Gest#o de Fichas T+cnicas Ogamas operat&rias e lista de materiaisi;

I Gest#o de clientes e fornecedores;

I Gest#o de funcion%rios, turnos e hor%rios de trabalho;

I Simulal#o de custos;

I Gest#o de Ordens de Fabrico;

I Con$rmal#o e reservas de mat+ria-prima;

I Alternativas de produl#o;

I Planeamento On#0-gr%$col de produ!#o;

| Gest#o de subcontrata!2es;

I Registo de dados reais de produ!#o;

I Con$gural#o do sistema de planeamento de capacidades O$nitas ou in$haaequado para a unidade industrial;
I Registo de presenlas;

I Ecr# para atribui'#o dos funcion%rios/equipas presentes 3s opera!gesdadas ou em curso;
I Facilidade na elaboral#o de relat&rios.

PLATFORM

Este + 0 m&dulo base e obrigat&rio do PHC Manufactor, aqui con- Gest#o$de$per¥odos$n#o-trabalh&veis$eSperdoodos$extraordin&r
$guramos os pressupostos habituais e essenciais para a gest#o de Para um correcto planeamento, + necess%ria uma calézal#o

produl#o. pr+via dos centros de trabalho. Por defeito, o m&@®HC Manufactor
considera a utilizal#o total dos recursos Odentrasthor%rios prede$-
De ni"#o$de$centro$deS$trabalho nidos para cada centro de trabalhol. No entanta s#rios os per'odos

Utilizado para a represental#o dos recursos no planeamento Onor- poss'veis em que a produ!#0 necessite de parar elan@gamento deve
malmente, um centro de trabalho corresponde a uma m%quinal. A consider%-los.

cada centro de trabalho + poss'vel associar um conjunto de custos
de 'ndole hor%ria Opor exemplo, electricidadel, anual Opor exemplo,

: _ e
amortizal#0l e m#o-de-obra, de forma a conseguir calcular um custo o
m%gquina e m#o-de-obra, por hora. e s

% Cordes e Trabais e
S T R B e
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g A gest#o de per'odos n#o-trabalh%veis Opor exemplo:
— f+rias, paragens para manuten!#o, etc.1 + bastante
4ex'vel, permitindo a sua r%pida con$gural#o para
um ou v%rios centros de trabalho. Da mesma forma,
os per'odos extraordin%rios tamb+m podem ser
con$gurados.

Os valores calculados Opara cada centro de trabalhol revelam-se
fundamentais para o apuramento do custo real de produ'#o.
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Umas$con gura"#o$f&cilse$'ex%vel$de$ chas$t(cnicas$deSartigos$($=

um$factor$fundamental$parasuma$empresa$industrial

Com o PHC Manufactor pode criar, de uma forma r%pida e para cada

artigo, uma gama operat&ria Oopera!2es, de$ni'#o de tempos de
produl#o, coe$ciente de sobreposil#o entre operal2es e componen-

tesl de elevada complexidade e abrang*ncia aos mais diversos ramos

de neg&cio.

Em$op"#0:M&dulo de Gest#o de Moldes, para empresas que utili-
zam moldes.

Em$op"#0:M&dulo de Grelhas, para empresas que necessitam de

utilizar grelhas de cores e tamanhos Ocomo por exemplo, o sector do

vestu%rio ou calladol.

Em$op"#0:M&dulo de Lotes, para empresas que a rastreabilidade de

produ'#o + um requisito obrigat&rio.

Cada artigo pode ter v%rias gamas operat&rias, recorrendo a um
gest#o e$ciente das alternativas de produ!#0. Em alguns ramos de
negé&cio, como o sector das tintas, a gest#o de alternativas assemelha

se 3 crial#o das diversas f&rmulas de composi'#o do artigo. M

Pontos Importantes
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Permite a de$ni'#o de f&rmulas Ocaso o artigo seja de Moldurasl.! An%lise de consequ*ncias do custeio de produ'#o de determi-

Permite inclus#o de outros artigos de fabrico Osub-artigosl, de
forma ilimitada, na composil#o0. Desta forma, obt+m um maior
acompanhamento na produ!#o e controlo de custeio dos produ-
tos em curso.

Mudan!a global de um componente por outro Oreduzindo o
tempo de manuten!#o das estruturas de artigosl.

An%lise de utilizal#o de um artigo ONé de ordens de fabrico do
artigo, N&é de ordens de fabrico do artigo em que serve de com-
ponente, Né de consumos do artigo, Né de inspec!2es do artigo,
Yal.

An%lise de stock 3 data.

Consulta do Extracto de movimentos de stock.

Realizal#o de c%lculos complexos de custos de artigos, recor-
rendo a diversos crit+rios.

Pao de Ferma - Pack 12
eates [ ek &=

Cf. AR

! Importar o c%lculo para um dossier interno 0do M&dulo PHC Gest#ol.
I Simular uma data de planeamento Osem necessitar de criar uma ordem
de fabricol.

I Simular um c%Iculo de necessidades OMRP1 para uma determinada data.

nados artigos, para varia!2es pontuais ou percentuais de artigos
de$nidos em centro de trabalho, valores de m#o-de-obra de
funcion%rios ou varial!#o directa sobre o pre!o do centro de
trabalho. Associada a esta funcionalidade, existe ainda a possibi
lidade de actualizar automaticamente 0s mesmos.

R —
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Ecr# de simulal#o de custos de artigos.
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Ordens$de$fabrico

As ordens de fabrico iniciam todo o processo produtivo5 Embora a
aplical#o assuma de base a estrutura t+cnica de$nida para o artigo,
a ordem de fabrico adquire total autonomia e permite a alteral#o da

sua gama operaté&ria.

Possibilidade de consultar o custeio do produto acabado.
Possibilidade de consultar uma lista das sub-ordens de fabrico geradas
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Emiss#o Autom%tico de Ordens de Fabrico, a crial#o
+ por interm+dio da an%lise das encomendas de
cliente, em aberto.
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Em$op"#0:C%Iculo das necessidades atrav+s do
mé&dulo MRP.

As$ordens$desfabrico$est#o$sujeitas$a$v&rios$estados:

Mao-Agendada Agendada

Mg

Langada Confirmada

Em curso

5oy

ECRAS

Qrdens de Fabriog

SimulacAn planesmantt

Emissan anomasca ardens de faanon

Interrompida  Stand-By

Fechada Anulada

ECRAS:
Crlans de faareo 6m canairs
Dizses de Tranaihe

ECRAS:
Flaraamenio nac-granco
Blaraamenin graten [ELANNING]

Cada um destes estados representa a evolu!#o da Ordem de Fabrico ao longo do

processo produtivo.

O software PHC Manufactor sugere o planeamento segundo 6
crit+rios poss'veis Orespeitando a data de entrega, por data de in‘cio
de$nida e por data de in'cio em conjugal#0 com o seu 'ndice de
prioridadel e permite a crial#o de encomendas a fornecedor das
guantidades em falta Ostock 3 datal, caso o utilizador assim o deseje.
A fase de con$rmal#o permite ao utilizador agendar a ordem de
fabrico e as suas opera!2es pelos diversos centros de trabalho, numa
base de simula!#0 que pode ser cancelada a qualguer momento.
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Um dos ecr#s utilizado na fase de con$rmal#o de uma
ordem de fabrico.
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Sempre que uma operal#o + 2arrastada® para outra posi!#o OmesmdEm$op"#o:Mo m&dulo Planning + poss'vel visualizar num gr%$co de
centro ou outrosl, o seu tempo de execu!#o + recalculado segundo Gantt os diversos cen%rios de planeamento poss'veis, representand

o coe$ciente de e$ci*ncia e hor%rio do centro de trabalho, calcu-  por cores o cumprimento dos prazos de entrega.

lando uma nova data de entrega. Esta nova data calculada obriga a

um arraste das opera!2es interligadas, repercutindo-se por todas as O PHC Manufactor disponibiliza rotinas de re-planeamento sempre

opera!2es Ode outras ordens de fabricol existentes no planeamentogue se veri$quem as seguintes situa!2es:

garantindo um controlo global do seu plano geral de produ!#o. !
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Possibilidade de alteral#o das posi!2es das opera!2es.

Uma operal#o0 que n#o comelou na data e hora prevista;
Alteral#o de centro de trabalho de uma operal#o, indicada no

di%rio de trabalho;

Adil#o/alteral#o de opera!2es 3s ordens de fabrico con$rmadas;
Adil#olalteral#o de um per'odo n#o-trabalh%vel ou extraor-

din%rio;

Centros de trabalho com ordens de fabrico fechadas antes do

previsto.

Di&rio$deS$trabalho

O registo do di%rio de trabalho + o processo de recolha dos dados
reais do sector produtivo.

O PHC Manufactor permite registar os tempos necess%rios e quanti-
dades produzidas para cada operal!#0, bem como os funcion%rios
envolvidos e mat+rias-primas utilizadas. Estes s#0 os acomponentes®
habituais e necess%rios para o custeio real de produ!#o de cada
operal#o.
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7 tamb+m poss'vel registar os tempos de paragens, re-aproveitamen-
tos Oopera!2es adicionais para re-aproveitar uma pela, por exemplol,
inspec!2es e Subcontrata!2es.

|
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Ecr# para registo de consumos. Os consumos podem ser

gerados manualmente ou de forma autom%tica.

Em$op"#0:0 registo manual de dados reais de produ!#o pode
tornar-se numa tarefa muito demorada para empresas de m+dia/
grande dimens#o. Para facilitar este registo rotineiro foi desenwuvi

0 m&dulo TOUCH-SCREEN para garantir o interface aos funcion%ori
do parque produtivo.
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Relat*rios
7 muito simples desenhar relat&rios relacionados com as principais
%reas do software, como a Ficha t+cnica de artigos, ordens de fabri

Painel$Central
A de$nil#o de Snapshots pode ser con$gurada para incorporar
a@presental#o dos indicadores no Painel Central da aplical#o. O

entre outras. Pode introduzir qualquer campo do ecr#, com qualquerpainel central permite incluir acesso r%pido a op!2es da aplical#o,

tipo de letra, imagens desenhadas por si, objectos coloridos ou
n#o, pode pedir uma previs#o antes de imprimir o relat&rio, en$m,

assim como tamb+m possibilita ao utilizador obter informa!2es de
indicadores gr%$cos e acesso a an%lises importantes para o bom

liberdade total para criar relat&rios com uma imagem 3 altura da suafuncionamento da empresa.

Empresa.

!
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Relat&rio com as operal2es e componentes necess%rios
numa ordem de fabrico.

Existe tamb+m a possibilidade de crial#o de novos relat&rios
recorrendo ao Crystal Reports, estes depois de criados poder#o ser
executados e visualizados recorrendo ao viewer desta aplical#o, %
inclu'do nos objectos do PHC Manufactor.

MaisProdugdo

Relat&rio que apresenta, de forma gr%$ca, os desvios de mate-
riais e tempos para as ordens de fabrico.

An&lises$avan“adas

A preparal#o de listagens personalizadas + algo de fundamental
num sistema de gest#o de produ!#0. Com as an%lises avanl!adas, +
poss'vel criar listagens com os campos e $ltros desejados.

Estas listagens podem ser impressas ou apresentadas Onum ecr#1 &
utilizador, sendo poss'vel a sua execu!#0 sempre que entra no soft-
ware PHC Manufactor. Esta situal#o + a ideal para avisar o utilizadol
de uma determinada situa!#o como por exemplo ordens de fabrico
gue estavam previstas terminar no dia anterior e n#o foram fechadas

An&lises$multi-dimensionais

A de$nil#o de an%lises multi-dimensionais permite a de$nil#o

de an%lises estat'sticas a v%rias dimens2es, com as vari%veis que
utilizador pretender, isto +, utilizando qualquer campo daOs1 tab#&|a0
com a possibilidade de arrastar essas vari%veis para um outro eixo
an%lise multi-dimensional.

Interliga"#o$com$software$de$Recolha$de$dados

O PHC Manufactor permite que qualquer fornecedor de sistemas de
recolha de dados possa 2alimentar® o di%rio de trabalho.

Para isso, s#o disponibilizadas 8 tabelas que servem de base para
importar todos estes dados para o di%rio de trabalho.

A qualquer altura, o utilizador pode aceder e efectuar a importal#o
dos dados para o PHC Manufactor, atrav+s do ecr# de Di%rios de
Trabalho. No ecr# de importal#o + poss'vel de$nir quais os registos
gue se deseja importar.

De forma a facilitar o trabalho de importal#o destes registos, os mes
mos podem ser con$gurados para ser executados automaticamente.,
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Possibilidade de calendarizar a execul#o de
determinadas tarefas.
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O c%lculo de necessidades + uma ferramenta fundamental para a
gest#o de stocks de uma empresa industrial. Permite-lhe saber quais
s#0 as necessidades de compra e fabrico para um determinado
per'odo, segundo diversos crit+rios que selecciona.

O c%lculo de necessidades pode basear-se num plano de
produ'#0 e/ou ordens de fabrico com estado de Lan!ada;
Possui par)metros para de$nil#o do c%Iculo com necessidades
I'quidas ou brutas;

Possui diversos crit+rios de satisfal#0 Oquantidade necess%ria,
stock m'nimo, stock m%ximo, ponto de encomendal,;

Filtragem das datas para apresental#o das necessgaacalculadas;
An%lise de stock 3 data, ou seja, permite visualizar a evolu!#o dos
seus stocks por ano, m*s, semana e dia;

Filtragem de armaz+ns a incluir no c%lculo;

Reserva de espalos de planeamento.

An%lises multidimensionais para an%lise dos
resultados obtidos.

PLANNING
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O c%lculo de necessidades pode basear-se num plano de
produ'#o e/ou ordens de fabrico com estado de Lan!ada.
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O c%lculo de seu MRP poder% ser agendado.

A gest#o de calendarizal#o das operal2es por centro de trabalho
+ uma tarefa di%ria do gestor de produ'#0. Com este m&dulo, +
poss'vel visualizar num gr%$co de Gantt os diversos cen%rios de

planeamento poss'veis, representando por cores o cumprimento dos
prazos de entrega. A alteral#o das operal2es para outros centros

de trabalho + efectuada atrav+s do arraste Odrag 9 dropl das barras
referente 3 operal#o, gerindo a sua hierarquia 3 ordem de fabrico e
a outras ordens existentes no plano mestre de produ!#0. Sendo pos-
s'vel o cancelamento das alteral2es efectuadas.

Gr%$co de Gantt por Centros de Trabalho;

Gr%$co de Gantt por Ordens de Fabrico;

Gr%$co de Gantt por Artigos de Fabrico;

Possibilidade de mover um conjunto de operal2es para outro
centro de trabalho;

Possibilidade de dividir operal2es de uma operal#o em v%rias
Opara distribuil#o de cargasl;

Toda a calendarizal#o + constru'da numa @base® de simulal#o,
gue pode ser cancelada a qualquer momento, sem afectar o
funcionamento normal da empresa. Desta forma, o utilizador
poder% simular diversos cen%rios e con$rmar quando tiver a
certeza que encontrou a melhor solu'#o;

Facilidade na an%lise de repercuss2es, de qualquer arraste efec-
tuado no gr%$co de Gantt;

Permite-lhe aongelar® operal2es Oe at+ mesmo ordens de
fabrico completasl, para garantir que n#o possam ser calendari-
zadas em outras datas;

Agrupamento de opera!2es por indicador comum;

Filtros para selec!#o m(ltipla de opera!2es;

V%rias possibilidades de Zoom;

Visualizal#o global, para melhor navegal#o;

Possibilidade de visualizal#o de 2ligal#0° entre operal2es.

A Grificn de Garst (Aot & Fabice,

W rthw,

T — ]
i T3
RN RN

Calend%rio com destaque de dias planeados e com possibilidade de
navegal#o r%pida para o dia correspondente no planeamento.
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QUALIDADE

O controlo de qualidade +, cada vez mais, um factor diferenciador en-
tre as empresas industriais. Qualquer que seja a sua origem Oentrada
de mat+ria-prima do fornecedor, fabrico de um produto ou controlo

de lotesl, o registo peri&dico de inspec!2es poder% tornar-se num in-
dicador importante para compreendermos os resultados da empresa.

I Registar as inspec!2es efectuadas na produ'#o, associando os

indicadores de qualidade e defeitos registados para o artigo em

causa, e gerindo as devolu!2es 3 produ!#o ou ao fornecedor;

Registo de artigos n#o-conformes segundo a classi$cal#o de$-

nida pelo utilizador;

I Aproveitamento de artigos n#o-conformes; _ .

Gest#o autom%tica de inspec!2es a serem efectuadas pelo de- Garanta o registo das inspec!2es efectuadas nos seus
d trolo de qualidade 0di%rio de inspecl2esl: processos produtivos, de forma a obter a rastreabilidade

part{;\me.nto e cpn g - 0 pec: ’ necess%ria ao seu neg&cio.

V%rios tipos de inspec!#o Opela globalidade ou amostragemi,

Actualizal#0 da quantidade fabricada pela quantidade rejeitada.

GRELHAS

Este m&dulo permite-lhe a gest#o de stocks paragirsi com matrizes
de cores e tamanhos, utilizados essencialmente pedagresas do
ramo t*xtil.

I A gest#o de $chas t+cnicas de artigos Ogamas operat&rias e
componentes associadosl + poss'vel para cada cor e tamanho,
permitindo a de$ni!#o de r%cios de c%Iculo entre eles, garantin-
do um controlo e adaptabilidade total a empresas industriais
deste ramo de negé&cio;

I Ordens de fabrico com ecr# de Grelhas Opara preenchimento de
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Relat&rio standard de Ordens de Fabrico com apresental#o
da matriz/grelha.
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LOTES
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A rastreabilidade de produ'#o + um requisito obrigat&rio nos dias de
hoje. Este m&dulo permite a gest#o de stocks com a identi$cal#o do
lote do fornecedor Opara as entradas de mat+ria-primal ou da ordem
de fabrico Opara o fabrico de produtosl, garantindo o seu f%cil rastreio
em toda a cadeia de valor.

I Os consumos de mat+ria-prima seguem o crit+rio de$nido OLIFO
ou FIFO1, garantindo maior controlo e 4exibilidade na gest#o dos
stocks;

Possibilidade de reservar lotes espec'$cos e associ%-los a deter-
minadas ordens de fabrico;

Custeio por lote;

Associar lotes a todos os movimentos de stocks;

Associar datas de validade e limite de factura!#o por lote;
An%lise de rastreabilidade a jusante e montante;

Integrado com o m&dulo Qualidade, permitindo a crial#o de
inspec!2es para lotes Oexemplo: processos de controlo regular
dos lotesl.

MOLDES

A Gest#o de Lotes a partir de um (nico ecr#.

Este m&dulo foi criado para controlar tempos e custos de utilizal#o
dos moldes, em todo o processo produtivo.

I F&rmula de tempos para Moldes;

I Crial#0 de opera!2es g+meas para produ!#o conjunta;

I Controlo de amortizal#o0 do molde;

I De$nil#o de v%rios estados para o molde;

I Possibilidade de utilizal#0 de mais do que um molde na mesma

operal#o;

Utiliza!#o de per'odos para Preparal#o de Moldes;

I Planeamento das opera!2es em fun!#o da capacidade do
molde.

ORCAMENTOS

Os moldes s#o considerados como artigos. No entanto,
estes necessitam de uma de$nil#o de atributos
espec'$cos.

Uma fase importante na negocial#0 com os seus clientes + a correcta
an%lise das suas necessidades. Este m&dulo permite-lhe a gest#o de
orlamentos, utilizando informal!#o de base que pode at+ nem existir
na empresa Oartigos, centros de trabalho e funcion%rios1.
Desta forma, os $cheiros mestres da aplical#o n#o s#o sobrecarrega-
dos com informal#0 que pode nunca vir a ser usada.
Numa fase posterior Oap&s a aproval#o $nal do clientel, bastar% um
simples clique para transformar o orlamento Oe correspondente
informal#o provis&ria associadal em informal#o real.
Possibilita a inser!#0 do n(mero de encomenda do cliente no
orlamento aprovado e a crial#0 autom%tica da ordem de fabrico. A
relal#o entre encomenda, orlamento e a ordem de fabrico $ca as-
segurada, facilitando o rastreio e as an%lises de gest#o.

I Controlo apurado de custos;

I Descontos por quantidades;

I Envio por e-mail;

I Integrado com o0 m&dulo PHC Gest#o, pois + poss'vel exportar

para dossier de cliente ou contactos.

Efectue orlamentos de elevada complexidade e integre-os,
facilmente, no seu sistema integrado de gest#o de produl#o.
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De forma a facilitar o registo rotineiro dos dadosaie de produ'#o, foi
desenvolvido este m&dulo que garante o interface aoadion%rios
do parque produtivo.

Permite a identi$cal#o do funcion%rio e registo do seu turno,
dos seus tempos, quantidades fabricadas e rejeitadas e at+ pedir
uma interven!#o de manuten!#0, num ambiente de trabalho
touch-screen Oecr# t%ctil1;

Possibilidade de leitura de c&digo de barras para facilitar a
introdu!#o de dados;

Visualizal#o de imagens do artigo;

Crial#o autom%tica de um di%rio de trabalho para cada touch-
screen activo, para o completo registo de tempos, paragens e
quantidades produzidas.

PACKING-LIST

Registo de tempos directamente no ch#o-de-f%brica®

Este m&dulo garante-lhe a gest#0 do seu sector de expedil#o, ao
permitir a crial#o0 de mapas de carga e consequente emiss#o de
r&tulos para colar nas caixas a serem transportadas.

Selec!#0 dos movimentos de stock a incluir na Packing-List;
Crial#o de uma Packing-List provis&ria, caso ainda n#o tenha
fabricado os artigos;

Informal#0 da quantidade restante para empacotamento;
De$nil#o de qual a quantidade a incorporar em cada caixa a ser
criada;

A qualquer momento pode alterar o conte(do de uma caixa
Oacrescentando ou retirando artigosl, possibilitando uma gest#o
de caixas para expedi'#o;

Possibilidade de preparar manualmente o conte(do daaixas
Oquais os artigos e quantidades a empacotarl ou ipeiia suges-
t#0 autom%stica;

Possibilidade de integral#o com dossiers internos do m&dulo
PHC Gest#o para posterior factural#o.

TAREFAS

Possibilidade de consultar o conte(do $nal do seu
Packing-list.

Este m&dulo foi criado para gest#o das suas tarefas di%rias e est%
totalmente integrado com o Microsoft Outlook.

Gest#o de tarefas associadas aos ecr#s e consequentemente aos

registos;

Atribuil#o de utilizador respons%vel,
Possibilidade de de$nil#o de alertas;
De$nil#o de percentagem de execu'#o.

Possibilidade de integra!#o com Microsoft Outlook.
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MULTI-LINGUA
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O mé&dulo Multi-L'ngua permite a tradu'#o de qualquer texto pre-
sente na aplical#o.

I Possibilidade de tradu!#o de interfaces;

I Possibilidade de tradu!#0 de mensagens;

| Possibilidade de tradu!#o de menus;

I Possibilidade de tradu!#o espec'$ca, por utilizador;
I V%rios idiomas na mesma base de dados.

GESTAO DE MANUTENCAO

Cons$gural#o em apenas um (nico ecr#, facilitando
a sua gest#o.

Este m&dulo permite incorporar, no Planeamento de&u!#o tradi-
cional, uma gest#o de necessidades de interven!#o Oprgiva ou
correctival aos centros de trabalho.

Possibilidade$de$de nir:

I Procedimentos de manuten!#o Oprocedimentos comuns a serem

efectuados, com a indical#o dos componentes necess%rios e
ferramentas a utilizar para a interven!#o1,;

manuten!#0, com vista a resolver um determinado problemal;
I Pedidos de manuten!#o Opedidos de interven!#o sobre um
componente de um centro de trabalhol;

I Componentes de um Centro de Trabalho Opel!as de um centro de

trabalho que podem estar sujeitas a pedidos de manuten!#o1.

Possibilidade$de:

! Analisar e aprovar Ocriando uma ordem de fabrico de manu-
ten!#0l pedidos de manuten!#o atrav+s de um monitor de
trabalho criado para esse efeito;

I Registar os pedidos de manuten!#0 no m&dulo Touch-Screen.

Avarias ou Trabalhos Preventivos Oconjunto de procedimentos de

Ecr# para de$nil#o de Avarias ou Trabalhos
Preventivos.

Monitor de Pedidos de manuten!#o.
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RECURSOS
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O PHC Manufactor disponibiliza, no M&dulo Platform, tr*s vari%veis
poss'veis para restril#o de calendarizal#o de planeamento de
produ'#o: disponibilidade de centros de trabalho, m#o0-de-obra e
mat+rias-primas.

Apesar destas tr*s vari%veis serem as mais utilizadas pelos gestores
de produ'#o, a verdade + que cada empresa tem caracter'sticas ou
restril2es espec'$cas de calendarizal#0, necessitando adicionar
novas vari%veis ao seu planeamento de produ!#o.

I Este m&dulo permite a indical#0 de quais os recursosonside-
rar para cada centro de trabalho, parametrizandsua capaci-
dade sob factores de tempo ou quantidades processaga
I Associar exclusivamente um recurso a um centro de trabalho;
I De$nir 0s recursos mais importantes para a sua unidade
produtiva, por centro de trabalho, garantindo um total controlo
e adaptal#o das suas vari%veis de restril#0 ao seu processo de
planeamento de produl#o;
Visualizal#o em gr%$co de Gantt;
Possibilidade de inactivar recursos temporariamente.

DASHBOARD

De$na os recursos mais importantes para a sua unidade
produtiva, por centro de trabalho, garantindo um total
controlo e adaptal#o das suas vari%veis de restril#o ao
seu processo de planeamento de produl#o.

De forma a facilitar o acesso e simpli$car a forma como a informal#o
gerada dentro da aplical#o + apresentada ao utilizador, foi criado o
m&dulo Dashboard. Com o intuito de permitir uma leitura r%pida da
situal#o da empresa, este m&dulo recolhe dados de diferentes %reas
OCentros de Trabalho, Funcion%rios, Manuten!#o, ¥41 do software
apresentando-lhe a informal#o atrav+s de gr%$cos, contadores,
an%lises multidi-mensionais, indicadores e man&metros.

I Consulta da informal!#0 permanentemente actualizada num

(nico painel;
I Controlo da situal#o actual, em %reas fundamentais da empresa,;
Totalmente desenvolvido para integral#o com o restante Soft-
ware PHC, n#o requer a utiliza!#o de outro software externo;
Possibilidade de construir novos Dashboards personalizados 3s
necessidades do neg&cio, da empresa e dos utilizadores.

CONFIGURADOR DE PRODUTO

An%lise de carga de Centro de trabalho.

Os mercados exigem, cada vez mais, um direccionameyam a
satisfal#o dos requisitos do cliente. A produ!#o para@menda

tem-se revelado cada vez mais exigente, face ao n(m#imitado de
possibilidade de gamas operat&rias.

Com este m&dulo + poss'vel de$nir matrizes de caracter'sticas e
variantes, e associ%-las a produtos. Ao criar uma ordem de fabrico ou
um orlamento + apresentado ao cliente um quadro com v%rias per-
guntas e, consoante as respostas, a gama operat&ria + constru‘da no
momento Oevitando a crial#o pr+via de gamas operat&rias para todas
as combinal2es poss'veisl.
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LEILOES

Num mercado cada vez mais competitivo e de elevada especializa!#tesenrola-se durante um determinado per'odo de teroppermitindo
ao n'vel das compet*ncias, as empresas t*m necessidade de recorreao utilizador validar qual a melhor proposta ao n'\ag prelo ou
3 subcontratal#o de servilos externos. prazo de entrega. Desta forma o processo de seleckfacilitado e

A selec'#o de fornecedores e das melhores propostas para um detegegilizado.

minado servilo torna-se num processo moroso e de dif'cil controlo
Oface 3 complexidade do controlo dos seus 4uxos internos e exter- !
nosl, sem uma ferramenta inform%tica para aux'lio.

Este m&dulo permite a gest#o de leil2es, controlando as caatlichs
dos seus fornecedores e disponibilizando todos os di%logos entre os
diversos agentes.

O processo de candidaturas de um fornecedor a uniteide servilos

LEIL ES

ORDEM FABRICO

De$ni'#o de centros de trabalho 2externos®;

De$nil#o de operal2es sujeitas a leil#o;

Gest#o de leil2es;

Gest#o de candidaturas e di%logos de fornecedores Ovia Web1;
An%lise da melhor proposta;

Afectal#o e integral#o com planeamento de produ!#o.

|
!

OPERA"#0 3

!

OPERA"#0 2

!

OPERA"#0 1

COMP. 1 COMP. 2 COMP. 3

elaue|d-ay

/

&
&
&
<&

Escolhe!
—— Candidatura —
(Vencedora)

UTILIZADOR
EMPRESA

!

OPERA"#0 4

CONDI2 ES:
_Centro!de!trabalho!Externo
_Artigo!de!servi%o!nallistalde!componentes

SERV. 1

_Indica%#o!da!data!de!entrega!desejada
Ili(caso!a!OF!estejalapenas!nolestado!de!
Lan%ada)
_Possibilidade!delindica%#o!do!tempo!de!
‘ in/cio'e!tempo!Onalldo!leil#o!(n#o!
obrigatlrio)!

SUJEITA A LEIL#O

Dispon/vellparalcria%#o

l

LEIL#O

_Indica%#o!do!tempoldelin/ciole!tempo!Onallde!leil#o
_DeOni%#oldeltipo:
_Leil#o!p*blico!(todos!os!fornecedores)
_Leil#o!privado!(escolha!dos!fornecedores:!por!
‘ defeito,!s#0!associados!os!fornecedores!dal4realda!
opera%#o,!casoltenhalsido!associadalna!Ocha!

Podelterlv'rias!... t&cnicaldelartigo)

l

Candidata-se!(3alvez)
CANDIDATURAS

&
<

]

T UTILIZADOR
Actualiza FORNECEDOR
DISLOGOS ¢ J

Negoceia

Existelapenas!umalcandidatura,'por!fornecedor,!por!leil#o$!Na!primeiralac¥o#o!
delcandidaturalpor!parte!do!fornecedor!&!criadala!Candidaturalao!leil#o.!
Qualquerlaltera%#o!posterior!&!registadalem!novos!Di'logos!(permitindo!
guardar!olrastreio!dalnegocia%f#o).!Os!dados!do!*ltimo!di'logo!actualizam!a!
Candidatura,!de!formalalque!olutilizadorlapenas!tenhaldelaceder!+!Candidatu-
ralparalsaberlcomolest'lalsualnegocia%f#o!com!um!determinado!fornecedor.
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SHARING

As novas tend*ncias de mercado obrigam as empresas industriais opera!2es e inclu'-las no nosso Planeamento de Produl#o.

a trabalharem, em parceria com outros fornecedores, formando as Este m&dulo permite a gest#o de conditos Oenvio de $cheiros exter-
denominadas @empresas virtuais®. nos para importal#o/exportal#o dos 2arrastes® de operal2esl para
O conceito principal + considerar Ocomo se fosse internol o centro dgue consiga planear e$cazmente a sua capacidade produtiva.

trabalho de um fornecedor de servilos. Desta forma, pode alocar-lhe

EMPRESA A
OPERA"#0

PREPARA"#0
(1)

EMPRESA B

OPERA"#0
CORTE

@)
EMPRESA A

OPERA"#0
PINTURA

(3)

PREPARA"#O

' CORTE

OPERA"#0

DATA IN$CIO
DATA FIM
(1A)

INCORPORA"#0
NO

PLANEAMENTO
(20)

OPERA"#0

DATA IN$CIO
DATA FIM
(2D)

ATRASO DA
ENTREGA POR
AVARIA
(3€)

EXPORTA"#0O
DE
INFORMA"#0
(1B)

TRATAMENTO
DOS DADOS
(2B)

EXPORTA"#O
DE
INFORMA"#0O
(2E)

TRATAMENTO
DOS DADOS
(3B)

ENVIO (POR
EXEMPLO VIA
EMAIL)
(1¢c)

RECEP"#0 DO
FICHEIRO
(2A)

ENVIO (POR
EXEMPLO VIA
EMAIL)
(2F)

RECEP"#0 DO
FICHEIRO
(3A)
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Veja 0 que alguns utilizadores

SegundoPaulo$Vieira,$Executivo$da$AssibetaSoftware PHCH aos computadores port%teis TOSHIBA, necessita de ferramentas qu
extraordinariamente simples de utilizar, com um interface gr%e$co permitam uma grande facilidade de adaptal#o, quer a novos tipos de
simples e agrad%vel, o que simpli$cou signi$cativamente o process@rodutos, quer 3 frequente implemental#o de novos processos. Esta
de adapta!#0 ao mesmo®. maleabilidade do Software PH&onjugada com o enorme potencial
de consulta e an%lise de dados, permitiu um melhor e mais vers%til
Ant*nio$Pereira,$Director$de$Sistemas$de$informa"#o$da$CEPSAontrolo e adaptal#o 3 din)mica do neg&cio®.
reallou que as solu!2es PHC: criaram uma maior autonomia opera-
cional das $liais, permitindo obter uma informal#o0 mais objectiva e Dr.$Lu%s$Marvanejo,$Respons&vel$dos$Armaz(ns$Marvadisge
oportuna.® que 2Tendo sido poss'vel integrar os diversos processos de neg&cio
no PHC, que, pela sua capacidade de gest#o de todas as vertentes
De acordo conDinis$Pires,$respons&vel$do$Convento$do$SEspi- do neg&cio, apoiada pela disponibilizal#o de informal#o em tempo
nheiro, com o Software PHCconseguiu-se automatizar todos real, permite tomar decis2es de gest#0 no momento certo, foi pos-
0S processos internos da organizal!#o, obtendo assim uma maior  s'vel eliminar redund)ncias administrativas e optimizar processos,
produtividade da parte dos utilizadores e consequentemente ganhosaumentando a produtividade dos recursos humanos e a e$ci*ncia
de e$ci*ncia de toda a estrutura, com vantagens acrescidas para oscomercial da empresa.®
nossos clientes®.

An%bal$Pereira,$Administrador$da$Quinta$Grgmaeelou que
3A Quinta Grande, na qualidade de Assist*ncia T+cnica Autorizada

Esteja sempre a par de todas as novidades, formacéo,
artigos de opiniao e promacoes PHC.

Se deseja estar actualizado sobre as novidades PHC
e receber periodicamente informagé&o relacionada com
0 NOosso software subscreva a “iDirecto” no nosso site
na Internet em www.phc.pt/idirecto
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O Software PHC< + uma ferramenta imprescind'vel na gest#o di%rias funcionalidades aqui descritas n#0 se mantenhammesmo

de uma empresa. Trata-se de um software cuidadosamente estudadmrmato. Se considerar vital alguma funcionalidaéen particular,
por utilizadores reais e desenvolvido segundo os seus conselhos, veri$que na Demonstral#o do Software se a mesmaresponde ao
conjuntamente com a nossa experi*ncia acumulada desde JKXK.  que necessita.

Todo o seu modo de funcionamento est% orientado para melhorar aPara$mais$informa“#o
actual#o das Empresas, aumentando a produtividade dos colabora-Para saber mais sobre este m&dulo pode consultar o portal PHC em
dores, minimizando os tempos improdutivos e facilitando assim as www.phc.pt
tarefas rotineiras.

Quem$($asPHC
Se tem a preocupal#o com a redu!#o de custos da suapeesa, com A PHC + uma empresa J@@Y Nacional, nascida em JKXK e totalme
a an%lise de rendibilidade da mesma e com o aumefat@$c%cia das dedicada a aumentar a produtividade das empresas ambiciosas e
vYorias %reas, ent#o deseja com certeza vir a sdosimuitos utiliza- inovadoras.
dores do Software PHC<.

Possu'mos uma rede de 6[X Parceiros certi$cados e J1J colabora-
Este documento tem como objectivo descrever as fimtalidades dores em Lisboa, Porto, Madrid e Maputo. O Software PHC< + utilize
do software. Em virtude da sua constante evolu'#oposs'vel que do em mais de 86.\@@ organizal2es, por mais de JJ@.@ @ @ utilize

>8@J@ PHC | Todos os direitos sobre este documento est#o reservados. Este documento tem apenas objectivos de informal#o. design | www.cabine.pt
A PHC n#o d% nenhuma garantia, expl'cita ou impl'cita, no conte(do deste documento. A marca PHC + uma marca registada. ‘p 17



