
O módulo PHC Ocupação permitititite e e controlalar r dede 
forma eficaz a gestão de unidadadadades de o o ocucucupa-
ção, como por exemplo: r rececececurursos, eququipipipamamen-
tos, quartos, viaturas, esesespapaços livrvreses, , etetetc.c. 

Para conhecer melhor esta solução PHC, clique aqui e veja um $lme PHC TV.
http://www.phc.pt/portal/programs/estview.aspx?ref=Ocupacao
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PHC Ocupacão
Controlo e gestão da ocupação dia-a-dia

Com esta análise, consegue obter uma visualização grá$ca da Ocupação dos 
Equipamentos ou outras unidades.

Agenda de ocupação π

Integração com o PHC  π
Projecto

Planeamento dos recursos e  π
equipamentos

Plano de trabalhos π

Gestão de ocupação de  π
espaços

BENEFÍCIOS

Gestão e Planeamento de  π
Ocupação em dias ou em 
horas, desde recursos a 
equipamentos, quartos, 
viaturas e espaços

Empresas de construção civil π

Empresas de aluguer π

Empresas de gestão de  π
espaços: quartos, salas, 
entre outros

DESTINATÁRIOS
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Gestão de unidades de ocupação (recursos, equipamentos, viaturas, gestão de espaços, etc.); π
Controlo de reservas e distribuição de espaços, objectos, equipamentos, etc.; π
Visualização rápida da carga de ocupação, reservas e disponibilidades;  π
Análises estatísticas; π
Integração total com os módulos PHC Gestão e PHC Projecto. π

Controle de uma forma e"caz a gestão de unidades de ocupação

O módulo PHC Ocupação está disponível com o módulo PHC Gestão. 
A sua função é gerir a ocupação dos recursos, equipamentos, espaços.

Existem duas formas de trabalhar com o módulo PHC Ocupação. Em 
dias ou em horas. A con$guração ao nível dos parâmetros determina 
esse funcionamento.
Quando se funciona com o módulo PHC Ocupação em dias, as unida-
des de ocupação são geridas em dias e as Reservas e Estadias existem 
como dossiers internos, con$gurados para esse efeito.
Quando se funciona com o módulo PHC Ocupação em horas, as 
unidades de ocupação são geridas em horas, existindo ecrãs próprios 
para as Reservas e para as Estadias. 

O processo divide-se em várias áreas:

Gestão de equipamentos π

Onde são de$nidos os diversos quartos. A palavra “equipamen-
tos” é alterável, permitindo desta forma, que se utilizem outros 
tipos de unidades de ocupação.

Reservas/Em Stand By π

Permite introduzir reservas para os equipamentos, observando a 
disponibilidade dos mesmos. 

Estadias ou Em Serviço ou Ocupação π
As estadias podem ser criadas a partir das reservas, permitindo 
assim a ocupação efectiva de quartos ou salas, por exemplo. Nas 
estadias podem ser lançadas as despesas a ser facturadas mais 
tarde.

As Reservas ou Em Stand By/Estadias ou Em Serviço ou Ocupação 
permitem ter o seguinte esquema de funcionamento:

Abertura de dossiers internos para registar um novo pedido de  π
Reserva ou Em Stand By;
Análise de Reservas ou Em Stand By/ Estadias ou Em Serviço ou  π
Ocupação marcadas para todas as unidades de ocupação por 
tipo;
Passagem automática entre o dossier de Reserva ou Em Stand By  π
e o dossier de Estadia ou Em Serviço ou Ocupação;
Lançar as despesas da estadia ou ocupação no respectivo dos- π
sier;
No $m da estadia ou ocupação, emitir o respectivo documento  π
de facturação com os dados e as despesas entretanto lançadas.

Existe ainda uma Agenda de ocupação, sendo possível consultar para determinado 
dia e intervalo de horas quais os períodos livres, bem como consultar quais as reser-
vas e estadias existentes, entre outras operações.
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Como é possível observar no exemplo anterior, foi criada uma Factura com os dados 
do dossier (Estadia).

Pode também com este módulo de$nir a Realização de Promoções, 
permitindo assim de$nir os preços das unidades de ocupação que 
devem ser praticados nas diferentes épocas do ano.

A associação do PHC Ocupação com o PHC Gestão permite ainda 
emitir automaticamente a facturação, obtendo desta forma:

Interligação do dossier de ocupação com o documento de  π
facturação;
Controlo total sobre as contas correntes dos clientes; π
Emissão de recibos como comprovativos de pagamentos. π
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©2010 PHC | Todos os direitos sobre este documento estão reservados. Este documento tem apenas objectivos de informação. 
A PHC não dá nenhuma garantia, explícita ou implícita, no conteúdo deste documento. A marca PHC é uma marca registada.

O Software PHC® é uma ferramenta imprescindível na gestão diária 
de uma empresa. Trata-se de um software cuidadosamente estudado 
por utilizadores reais e desenvolvido segundo os seus conselhos, 
conjuntamente com a nossa experiência acumulada desde 1989.

Todo o seu modo de funcionamento está orientado para melhorar a 
actuação das Empresas, aumentando a produtividade dos colabora-
dores, minimizando os tempos improdutivos e facilitando assim as 
tarefas rotineiras. 

Se tem a preocupação com a redução de custos da sua empresa, com 
a análise de rendibilidade da mesma e com o aumento da e$cácia 
das várias áreas, então deseja com certeza vir a ser um dos muitos 
utilizadores do Software PHC®.

Este documento tem como objectivo descrever as funcionalidades 
do software. Em virtude da sua constante evolução, é possível que 

as funcionalidades aqui descritas não se mantenham no mesmo 
formato. Se considerar vital alguma funcionalidade em particular, 
veri$que na Demonstração do Software se a mesma corresponde ao 
que necessita.

Para mais informação

Para saber mais sobre este módulo pode consultar o portal PHC em 
www.phc.pt

Quem é a PHC

A PHC é uma empresa 100% Nacional, nascida em 1989 e totalmente 
dedicada a aumentar a produtividade das empresas ambiciosas e 
inovadoras.

Possuímos uma rede de 348 Parceiros certi$cados e 111 colabora-
dores em Lisboa, Porto, Madrid e Maputo. O Software PHC® é utiliza-
do em mais de 23.600 organizações, por mais de 110.000 utilizadores.

design | www.cabine.pt


