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0 modulo PHC dFormacao fadilife fodo o frabalho
adminisirafiva inerenfe @ cursos de formacao,
afraves do acesso do formando a0s seus dados
Via Infernet,

PHC dFormacao CS

A solucao ideal pare 0 sumenfo da eficiencia
administrative da area de formagao

» Comunicacdo dinamica e
directa com os formandos

» Reducdo de tarefas
administrativas e de custos

» Optimizagdo da gestdo de
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Via Internet o formando pesquisa os médulos que se encontram disponiveis.

Para conhecer melhor esta solucao PHC, clique aqui e veja um filme PHCTV.
http://www.phc.pt/portal/programs/estview.aspx?ref=Digitaldformacao POl
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» Acesso remoto a diversos tipos de consultas como: cursos, contetidos programaticos, calendarios;
» Gestdo e manutencdo de inscri¢des via Internet por parte dos formandos, com acessos de: introducao, alteracdo

e consulta de diversos dados relativos as inscri¢coes;

» Publicacao de noticias e outras informacdes importantes sobre os cursos e respectivos conteudos.

Modernizar a Formacao

A modernizac¢do de um centro de formacao é condicao essencial para
conquistar mais clientes e afirmar-se perante a concorréncia. Se a
empresa disponibilizar via Internet uma ferramenta que permite ao
formando, consultar os cursos disponiveis, visualizar os médulos em
que se pode inscrever e descarregar diversos conteidos formativos,
esta a contribuir para uma maior comunicacéo e satisfacdo para com
os clientes.

A grande vantagem para o Centro de Formacéao, ao adquirir este tipo
de ferramenta, reside na reducéo significativa do trabalho adminis-
trativo, que passa a ser processado de uma forma mais rapida, ja que
por exemplo, as inscrigdes chegam automaticamente ao sistema, o
que permite a empresa aumentar o niUmero de cursos e manter o
mesmo numero de funciondrios.

De uma forma segura o Centro de Formacdo partilha informacgoes
com o formando através de mecanismos fidveis, que garantem a
confidencialidade e consisténcia dos dados.

A Gestao de formacdo para os clientes registados!

O PHC dFormacéo é um mdédulo que funciona em conjunto com o
PHC Formacao CS.

Esta aplicacao estd especificamente direccionada para empresas de
formacdo, permitindo assim um aumento da eficiéncia administrativa
desta area.

O PHC dFormacéao encontra-se dividido em 6 grandes areas: 1. Unida-
des, 2. Médulos, 3. Inscricdes, 4. Listagens, 5. Calendario e 6. Noticias.

1. Unidades

Com esta aplicacao, ja é possivel pesquisar e visualizar uma listagem
com todas as unidades disponiveis para formagao. Ao consultar a ficha
da unidade em questao, o formando fica a saber toda a informacao
referente ao contelddo programatico, os horarios, o calendario, etc.

2. Médulos

Com esta solugdo digital o formando pode pesquisar quais os mo-
dulos disponiveis por curso, por horario, entre datas e por unidades,
o que lhe permite escolher e inscrever na formacao que pretende
assistir.
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O Centro de Formacéo pode colocar online informacédo sobre os cursos
que pretende leccionar. O formando ao aceder a Listagem dos Médulos
Disponiveis vai pesquisar e consultar as formagdes em que pretende
estar presente.

3.Inscricoes

O PHC dFormacao permite a inscricdo em cursos ou médulos
disponiveis a partir de um local com acesso a Internet. Neste caso

os formandos passam a ter a possibilidade de introduzir/alterar e
consultar o estado de uma inscricao. Apos a validacao do Centro de
Formacao, o formando visualiza na sua ficha se a mesma se encontra
confirmada.
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O Formando, através da Listagem de Inscri¢des, consegue saber em
que formagdes é que se encontra inscrito.

4. Listagem

Esta drea da aplicagdo possibilita pesquisar uma listagem de docu-
mentos que se encontram disponiveis para download; o que permite
ao formando aceder, por exemplo, a toda a documentagao necessaria
para o seu curso ou para o seu médulo. Permite introduzir um texto,
o qual vai ser procurado no resumo, descricdo, caminho ou nome do
documento.

5. Calendario

Nesta opcao o formando tem a possibilidade de listar todos os
modulos existentes e observar o horario e o local em que se realiza a
formacdo, qual é a data limite para as inscricoes, etc.

6. Noticias

Com esta drea o Centro de Formacao tem a hip6tese de comunicar de
forma dinamica, rapida e eficaz com os formandos, pois pode colocar
aqui todas as novidades e noticias acerca dos cursos, como altera-
¢bes, novos manuais, Novos cursos, curiosidades, etc.
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Vejoa 0 que alguns ulillizadores pensam do Software PHC®

Segundo Paulo Vieira, Executivo da Assibeta, o Software PHC® “é
extraordinariamente simples de utilizar, com um interface grafico
simples e agraddvel, o que simplificou significativamente o processo
de adaptacdo ao mesmo”.

Antonio Pereira, Director de Sistemas de Informagao da CEPSA
realcou que as solu¢des PHC: “criaram uma maior autonomia opera-
cional das filiais, permitindo obter uma informacao mais objectiva e
oportuna.”

De acordo com Dinis Pires, responsavel do Convento do Espi-
nheiro, com o Software PHC® “conseguiu-se automatizar todos

0s processos internos da organizacdo, obtendo assim uma maior
produtividade da parte dos utilizadores e consequentemente ganhos
de eficiéncia de toda a estrutura, com vantagens acrescidas para os
nossos clientes”.

Anibal Pereira, Administrador da Quinta Grande, revelou que
“A Quinta Grande, na qualidade de Assisténcia Técnica Autorizada

aos computadores portateis TOSHIBA, necessita de ferramentas que
permitam uma grande facilidade de adaptacao, quer a novos tipos de
produtos, quer a frequente implementacdo de novos processos. Esta
maleabilidade do Software PHC® conjugada com o enorme potencial
de consulta e analise de dados, permitiu um melhor e mais versatil
controlo e adaptacdo a dinamica do negécio”.

Dr. Luis Marvanejo, Responsavel dos Armazéns Marvanejo, disse
que “Tendo sido possivel integrar os diversos processos de negdcio
no PHC, que, pela sua capacidade de gestao de todas as vertentes
do negdcio, apoiada pela disponibilizagao de informagao em tempo
real, permite tomar decisdes de gestdao no momento certo, foi pos-
sivel eliminar redundancias administrativas e optimizar processos,
aumentando a produtividade dos recursos humanos e a eficiéncia
comercial da empresa.”

éj:a sempre @ par de fodas as novidades, formacao,

de opiniao e promocdes PHC.

eJo esiar acfualizado sobre as NoyvidadesPHE
e [eceber periodicamente informacao relogi@nada com
0 NBSso soffware subscreva a “iDirecto™ A0 A0SSO sife

na Infermel.em www.phcpt/idirecto
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Clique agul pari saber mals sobre as condigdes e
acesso ao site Vantagem PHC.

FILMES :!ItM_ACﬁ; DOWNLOADS . NOTICIAS . £ MUITO MAES

-

& 2007 Software PHC ugital Intranet w

ANTIDAR AL
Ay

FILMES . FORMACAO . DOWNLOADS . NOTICIAS . E MUITO MAIS

Com o Vantagem Garantida PHC tem o software : —
actualizado durante trés anos, conhece as suas B e R e e e

e

¥ -
e LT CC L YT PEvErp oy

obrigacoes legais no Calendario PHC e obtém
acesso privilegiado a conteudos no site
vantagem.phc.pt.

Desde filmes de auto-formacao sobre a utilizacdo
do Software PHC® as novidades a cada nova versao,
neste espaco consulta, ainda, as noticias, novi-
dades e todos os nimeros da newsletter iDirecto,
informacoes que o vao ajudar a tirar o maximo = .
partido das suas aplicacbes de gestao. [ e

Software

ExcelénciaNacional
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Diferencas para outras aplicagoes PHC

Este modulo é diferente das restantes aplicagdes PHC para Windows,
ou seja, ndo tem 100% das funcionalidades que estdo disponiveis
para o sistema base. Como tal, antes de adquirir deve analisar por-
menorizadamente se o médulo permite executar as operagdes que,
neste momento a sua aplicagdo central eventualmente ja executa.

Solucédo Externa

O moédulo PHC dFormacao é uma aplicacdo dirigida a utilizadores
previamente conhecidos, mas exteriores a Empresa, nomeadamente,
clientes e parceiros, etc. Ao aceder a Internet é solicitado ao utilizador
o Ne Cliente, o Nome do Login e a Password.

O Software PHC® é uma ferramenta imprescindivel na gestao didria
de uma empresa. Trata-se de um software cuidadosamente estudado
por utilizadores reais e desenvolvido segundo os seus conselhos,
conjuntamente com a nossa experiéncia acumulada desde 1989.

Todo o seu modo de funcionamento esta orientado para melhorar a
actuacdo das Empresas, aumentando a produtividade dos colabora-
dores, minimizando os tempos improdutivos e facilitando assim as
tarefas rotineiras.

Se tem a preocupacgao com a reducédo de custos da sua empresa, com

a analise de rendibilidade da mesma e com o aumento da eficacia
das vdrias areas, entdo deseja com certeza vir a ser um dos muitos
utilizadores do Software PHC®,

Este documento tem como objectivo descrever as funcionalidades
do software. Em virtude da sua constante evolucdo, é possivel que
as funcionalidades aqui descritas ndo se mantenham no mesmo
formato. Se considerar vital alguma funcionalidade em particular,
verifique na Demonstracdo do Software se a mesma corresponde ao
que necessita.

Para mais informacao
Para saber mais sobre este médulo pode consultar o portal PHC em
www.phc.pt

Quem é a PHC

A PHC é uma empresa 100% Nacional, nascida em 1989 e totalmente
dedicada a aumentar a produtividade das empresas ambiciosas e
inovadoras.

Possuimos uma rede de 348 Parceiros certificados e 111 colaborado-
res em Lisboa, Porto, Madrid e Maputo. O Software PHC® é utilizado
em mais de 23.600 organizagdes, por mais de 110.000 utilizadores.

©2010 PHC | Todos os direitos sobre este documento estao reservados. Este documento tem apenas objectivos de informacao.

design | www.cabine.pt

A PHC nao da nenhuma garantia, explicita ou implicita, no contetido deste documento. A marca PHC é uma marca registada.
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