PHC dPortal

DESCRITIVO

0 modulo PHC dPorfal permite criar um sife

puUblico dinamico, infera

Cfivo com o Visilenfe, com

um excelenfe visual e faciimente acfualizavel por
Colaboradores sem conhecimentos de HTMIL.

PHC dPortal

A solucao ideal para Criar um sife publico e dinamico
com Um visual profissional, sem necessidade de
conhecimenfos em HTML
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Um site dindmico com a imagem da sua empresa e muito facil de manter.

» Actualizacdo e manutencao
simples e online

» Conhecimentos de HTML
facilitados

» Desenhavel pelo utilizador
» Interaccao com o visitante

» Templates de pagina

» Pdaginas desenhdveis em
HTML

» Criacdo de menus e links
» Noticias e Inquéritos
» Banners e apresentagoes

» Manutencéo e gestdo de
um catdlogo de produtos

DESTINATARIOS

» Uma empresa que necessita
de um site institucional

Para conhecer melhor esta solucao PHC, clique aqui e veja um filme PHCTV.
http://www.phc.pt/portal/programs/estview.aspx?ref=DigitaldPortal
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» Portal Institucional;

» Possibilidade de interaccao com o visitante, através de inquéritos ou outros pedidos de informacao;

» Pdginas livres;

» Noticias relevantes sobre a empresa;
» Catélogo de produtos;

» Banners de publicidade;

> Links;

» Estatisticas de hits ao site.

O seu negdcio aberto 24 horas por dia 365 dias por ano

De acordo com as novas leis do mercado e da globalizacédo, ter um
site de internet ja ndo é um luxo, mas sim uma necessidade para
qualgquer empresa que queira destacar-se da concorréncia. Um portal
de Internet passou a ser uma ferramenta essencial para promover
servicos, vender produtos, melhorar o servico ao cliente, alcancar
novos mercados, recrutar funcionarios e criar parcerias. Tudo isto 24
horas por dia, 365 dias por ano.

Um novo espago para a sua empresa crescer!

O mercado alvo desta aplicacao sdo todas empresas que pretendam
expandir o seu negdcio e marcar a sua presenca no mercado através
da Internet.

Actualizacao simples de contetidos

A actualizacdo e manutencdo de todo o portal, nomeadamente
paginas, links, banners, etc pode ser realizada por utilizadores, em
qualquer local com acesso a Internet. Esta possibilidade torna esta
ferramenta para além de funcional, rapida, pratica e economizadora
de tempo.

Manutencao e Actualizacao Simples

Com conhecimentos bésicos de HTML, pode construir e manter um
site sem muito esforco. A vantagem esta no facto do PHC dPortal
utilizar ferramentas simples e amplamente divulgadas na gestao de
conteudos, o que facilita a criatividade do Site. A dinamica de um
Site, ou seja, a sua permanente actualizacdo é vital para manter o
visitante interessado e para que este visite regularmente o mesmo a
fim de consultar as constantes novidades.
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Extremamente facil de construir, a sua empresa ja pode ter um site
dinamico e visualmente atraente.

Controlo Automatico de Paginas Mais Vistas

O site tem que acompanhar os interesses de cada visitante.

Esta aplicacdo permite criar uma estatistica interna das paginas mais
visitadas, bem como estatisticas sobre hits ao Site, possibilitando a
mudanca de estratégia quando necessario. Assim, o site sera mais
versatil e facilmente adaptavel as mudancas e ultimas inovacdes.

Interac¢do com o Visitante

Permite interagir com o visitante do Site e potenciar clientes, através
de inquéritos, perguntas, como por exemplo pedidos de informacéo,
pedidos de contacto, etc. Existe ainda a possibilidade de configurar
inquéritos personalizados; e programar o sistema para emitir um avi-
so por email, assim que algum visitante introduza uma informacao.
Esta facilidade pode ser utilizada, por exemplo, para colocar no site
um inquérito sobre a qualidade dos servicos prestados numa empre-
sa ou ainda aferir a satisfacdo no uso de um produto.
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Através do site, o visitante pode comunicar directamente com a empresa.

Motor de Busca Incorporado

O sistema possui um motor de busca, no qual o utilizador pode
introduzir algumas palavras e encontrar rapidamente o contetido que
deseja consultar.

Com esta opcao, a experiéncia do visitante no site € muito mais
agradavel e, em simultaneo, é-lhe dada a hipétese de encontrar
muito rapidamente a informacao que procura.

Paginas Desenhaveis em Qualquer Programa

Além de se poder desenhar as paginas no browser, é possivel usar o
editor de HTML que se encontra na prépria pagina ou um outro da
preferéncia do utilizador.
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Paginas Livres

Nestas pdginas é possivel disponibilizar o contetido personalizado da
empresa no Site, quer a nivel de imagem, texto ou configuracao. Esta
ferramenta permite desenhar e desenvolver um nimero ilimitado de
paginas, com conteudos criativos.

Catalogo de Produtos ou Servigos

Pode incluir um catdlogo de produtos/servicos, o que permite dar a
conhecer os mesmos de um modo simples e eficaz, a todos os visitan-
tes do site.

Sobre cada produto e servico pode definir o slogan, os pontos princi-
pais, uma descricdo completa ou reduzida e imagens, de modo a que
no site conste toda a informacao que o visitante necessita.
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No Catélogo de Produtos pode colocar os artigos ou servicos que pretende
vender ou promover no site.

Ao colocar imagens, links, filmes, slogans, etc. esta a tornar as paginas de
produtos ou servigos mais atraentes para o visitante.

Banners e Links

Esta aplicagdo permite dar ainda um maior dinamismo e movimento

ao Site através da colocacao de Banners publicitarios, por exemplo na
Home Page, que aparecem alternadamente e de forma aleatdria.

Por outro lado, é possivel colocar na HomePage links fixos para facili-
tar e chamar a atencao para determinado conteudo do Site.

Menus e Sub-Menus

Com esta funcionalidade pode definir quais as op¢des que o visitante
tem quando acede ao site. Os menus/sub-menus podem apontar para
qualquer tipo de contedldo como por exemplo: Paginas Livres, Inqué-
ritos, Contactos, Missao, Casos de Sucesso, Produtos Disponiveis, etc.
Esta opcdo permite definir de forma personalizada todas as hipdteses
de navegacao a disposicdo no site.

Noticias

Esta opcao permite publicar de forma facil o que vai acontecendo de
relevante na vida institucional da empresa. Pode agrupar as noticias
por categorias, dar destaque a noticia no campo resumo, e colocar
um headline, que ndo é mais que o cabecalho das linhas da noticia.
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Informe os visitante do site sobre o que se passa de relevante na vida da
empresa.

Apresentacoes

As apresentacdes tém como objectivo a criagdo de paginas em HTML
a apresentar numa ordem definida pelo utilizador, com conceito de
slide-show.
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Veja 0 que alguns ulilizadores pensam do Software PHC®

Segundo Paulo Vieira, Executivo da Assibeta, o Software PHC® “é
extraordinariamente simples de utilizar, com um interface grafico
simples e agraddvel, o que simplificou significativamente o processo
de adaptacdo ao mesmo”.

Antonio Pereira, Director de Sistemas de Informagao da CEPSA
realcou que as solu¢des PHC: “criaram uma maior autonomia opera-
cional das filiais, permitindo obter uma informacao mais objectiva e
oportuna.”

De acordo com Dinis Pires, responsavel do Convento do Espi-
nheiro, com o Software PHC® “conseguiu-se automatizar todos

0s processos internos da organizacdo, obtendo assim uma maior
produtividade da parte dos utilizadores e consequentemente ganhos
de eficiéncia de toda a estrutura, com vantagens acrescidas para os
nossos clientes”.

Anibal Pereira, Administrador da Quinta Grande, revelou que
“A Quinta Grande, na qualidade de Assisténcia Técnica Autorizada

aos computadores portateis TOSHIBA, necessita de ferramentas que
permitam uma grande facilidade de adaptacao, quer a novos tipos de
produtos, quer a frequente implementacdo de novos processos. Esta
maleabilidade do Software PHC® conjugada com o enorme potencial
de consulta e analise de dados, permitiu um melhor e mais versatil
controlo e adaptacdo a dinamica do negécio”.

Dr. Luis Marvanejo, Responsavel dos Armazéns Marvanejo, disse
que “Tendo sido possivel integrar os diversos processos de negdcio
no PHC, que, pela sua capacidade de gestao de todas as vertentes
do negdcio, apoiada pela disponibilizagao de informagao em tempo
real, permite tomar decisdes de gestdao no momento certo, foi pos-
sivel eliminar redundancias administrativas e optimizar processos,
aumentando a produtividade dos recursos humanos e a eficiéncia
comercial da empresa.”

é:j__a sempre @ par de fodas as novidades, formacao,

de opiniao e promoctes PHC.
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Bem vindo ao site Vantagem PHC
Neste local poderd aceder & enormes vantagens gue
tornardo mals Util 0 seu Investimento em S_nflwarePHc.
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Vantagem Garantida an seu Parceir
Clique agul pari saber mals sobre as condigdes e
acesso ao site Vantagem PHC.
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Com o Vantagem Garantida PHC tem o software : —
actualizado durante trés anos, conhece as suas B e R e e e
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obrigacoes legais no Calendario PHC e obtém
acesso privilegiado a conteudos no site
vantagem.phc.pt.

Desde filmes de auto-formacao sobre a utilizacdo
do Software PHC® as novidades a cada nova versao,
neste espaco consulta, ainda, as noticias, novi-
dades e todos os nimeros da newsletter iDirecto,
informacoes que o vao ajudar a tirar o maximo = .
partido das suas aplicacbes de gestao. [ e

Software

ExcelénciaNacional
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O Software PHC® é uma ferramenta imprescindivel na gestao diaria
de uma empresa. Trata-se de um software cuidadosamente estudado
por utilizadores reais e desenvolvido segundo os seus conselhos,
conjuntamente com a nossa experiéncia acumulada desde 1989.

Todo o seu modo de funcionamento esta orientado para melhorar a
actuacgdo das Empresas, aumentando a produtividade dos colabora-
dores, minimizando os tempos improdutivos e facilitando assim as
tarefas rotineiras.

Se tem a preocupagao com a reducdo de custos da sua empresa, com
a analise de rendibilidade da mesma e com o aumento da eficacia das
vdrias areas, entdo deseja com certeza vir a ser um dos muitos utiliza-
dores do Software PHC®,

Este documento tem como objectivo descrever as funcionalidades
do software. Em virtude da sua constante evolucéo, é possivel que
as funcionalidades aqui descritas ndo se mantenham no mesmo

formato. Se considerar vital alguma funcionalidade em particular,
verifique na Demonstra¢ao do Software se a mesma corresponde ao
que necessita.

Para mais informacao
Para saber mais sobre este médulo pode consultar o portal PHC em
www.phc.pt

Quem é a PHC

A PHC é uma empresa 100% Nacional, nascida em 1989 e totalmente
dedicada a aumentar a produtividade das empresas ambiciosas e
inovadoras.

Possuimos uma rede de 348 Parceiros certificados e 111 colaborado-
res em Lisboa, Porto, Madrid e Maputo. O Software PHC® é utilizado
em mais de 23.600 organiza¢des, por mais de 110.000 utilizadores.

©2010 PHC | Todos os direitos sobre este documento estao reservados. Este documento tem apenas objectivos de informacao.

design | www.cabine.pt

A PHC ndo da nenhuma garantia, explicita ou implicita, no contetido deste documento. A marca PHC é uma marca registada.
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